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Sosiaali- ja terveyspalvelut
Ikdihmisten palveluryhma
Mari Patronen, palvelujohtaja 30.3.2021

Vastaus vanhusneuvoston selvityspyyntoodn kotiin vietdvista ateriapalvelusta

Vanhusneuvoston esittdma huoli ikdihmisten ravitsemuksesta on tdysin aiheelli-
nen ja monipuolisen ravinnon merkitys on tarkeda nostaa esille varsinkin ikéih-
misten ravitsemuksesta puhuttaessa. Tampereella on kdytdssa tukipalveluina
ravitsemusta tukemaan muun muassa kauppapalvelu ja kotiin vietdva ateriapal-
velu sekd palvelukeskuskortti, jolla aterian saa palvelukeskuksista tuettuun hin-
taan. Kauppapalvelun my&ntamiselle ei ole ika- tai tulorajaa.

Ateriapalvelu jirjestetdan kotihoidon tukipalveluna ja silld tarkoitetaan asiak-
kaan kotiin kuljetettavia aterioita. Ateriat tuodaan asiakkaalle kylm&pakattuna
muutaman kerran viikossa, jolloin tuodaan samalla kerralla useampi ateria. Ate-
riapalvelu, eli maksimissaan 7 ateriaa viikossa, myonnetddn asiakkaalle palvelu-
tarpeen arvioinnin perusteella. Palvelu voidaan mydntéa asiakkaalle kotihoidon
jatkuvana tukipalveluna, jos palvelun mydntamisen ehdot tdyttyvdt. Tai palvelua
voidaan myontdd madraaikaisena tarpeen mukaan, esimerkiksi sairaalasta kotiu-
tumisen yhteydessa. Tukipalvelujen mydntamisen perusteet on kerdtty kaikki
yhteen kotihoidon palvelujen mydntamisen perusteisiin, jotka ovat sosiaali- ja
terveyslautakunnassa hyvaksytty.

Osana vuodelle 2021 asetettuja sddstotavoitteita Tampereen kaupunginval-
tuusto paatti 16.11.2020, ettd vuoden 2021 alusta ldhtien kotiin vietyd ateriapal-
velua voidaan mygntad vain sadnndllisen kotihoidon ja omaishoidon tuen asiak-
kaille, sotaveteraaneille ja -invalideille sekd vammaispalvelun palveluasumisen
paatoksen kotiin saaneille. Kotihoidon tukipalveluna aterian hinta kuljetuksineen
on t&lla hetkelld 6,30 euroa.

Aiemmin ateriapalvelua on saanut myos 400 ikdihmistd, jotka eivdt ole sdannélli-
sen kotihoidon tai omaishoidon asiakkaita tai sotaveteraaneja tai -invalideja.
Heille ldhettiin marras-joulukuussa kirjeitse tieto ateriapalvelun pdattymisestd
31.12.2020 sekd tarjolla olevista muista palveluista. He voivat jatkossakin tilata
ateriat yksityisesti joko samalta tai joltain muulta palveluntuottajalta. Hinta on
hieman korkeampi kuin kaupungin tukipalveluna.

Lisdtietoja tai apua yksityisten palveluiden jarjestdmiseen kuntalainen voi pyytda
kotitorilta, l4hitorilta tai kotihoidon asiakasohjaajaltaan. My&s palvelubussiliiken-
nettd hyddyntéden voi kdyda ruokailemassa edullisesti asuinalueen ldhitorilla tai
palvelukeskuksessa.
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Nykyinen koronatilanne on toki haastava ja tuo palvelujen kdyttd6n omat rajoi-
tuksensa ja muutokset. Esimerkiksi viime kevadnd kaupungin kauppapalvelun ja
yksityisten kauppakassipalvelujen kdyttd nousikin huomattavasti. Toivottavasti
koronatilanne helpottuu rokotusten my6ta kevdan aikana, jolloin padsemme
kaikki ruokailemaan turvallisesti yhdessa toisten seurasta nauttien.
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